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Elfogadas datuma: 2024-09-03

Adatkezel6
Név: Jatéksport Kft.
Székhely: 7100 Szekszard, Augusz utca 9-11.
Levelezési cim, panaszkezelés: 8000 Székesfehérvar, Tavirda u. 20.
E-mail: shop@jateksport.hu
Telefonszam: +36-30/693-2910
Weboldal: https://jateksport.hu/

Tarhelyszolgaltatoé
Név: UNAS Online Kft.
Levelezési cim: 9400 Sopron, Kbszegi ut 14.
E-mail cim: unas@unas.hu
Telefonszam:

A webshop adatkezelésével kapcsolatos tajékoztatas

Ez a dokumentum a webshop miikodésével dsszefliggésben minden lényeges adatkezelési informaciot tartalmaz az Eurdpai Unid
2016/679 szamu Altalanos Adatvédelmi Rendelete (GDPR) és a 2011. évi CXIL. torvény (Infotv.) elGirdsai alapjan.

Tajékoztatas a cookie-k hasznalatardl
Mi az a cookie?

Az Adatkezel6 a weboldal latogatasa soran cookie-kat (sitiket) hasznal. A cookie egy olyan informaciécsomag, amely betiikbdl és
szamokbdl all, és amelyet a weboldalunk az On bodngészéjének kild el. Ennek célja, hogy bizonyos beallitdsokat elmentsen,
megkdnnyitse a weboldal hasznalatat, valamint segitse néhany relevans, statisztikai jellegli informacio gyUijtését a latogatokrol.

A cookie-k egy része nem tartalmaz személyes adatokat, igy nem alkalmas az egyéni felhasznalé azonositasara. Azonban egyes
cookie-k olyan egyedi azonositot tartalmaznak - egy titkos, véletlenszer(ien generalt szamsort -, amelyet az On eszkdze tarol, és
ezaltal biztositja az On azonositasat. A cookie-k m(ikédési idétartamat a vonatkozo leirdsuk tartalmazza.

A cookie-k jogi hattere és alkalmazasanak jogalapja

Alapvetéen haromféle cookie-t kuldnboéztetliink meg: a mikddéshez elengedhetetlen cookie-kat, amelyek a weboldal megfelel§
mikodését biztositjak, valamint a statisztikai és marketing célt cookie-kat.

« Jogalap a statisztikai és marketing célii cookie-k esetében: Az On hozzajaruldsa, a Rendelet (GDPR) 6. cikk (1) bekezdés
a) pontja alapjan.

« Jogalap a miikodéshez sziikséges cookie-k esetében: Jogos érdek, a Rendelet (GDPR) 6. cikk (1) bekezdés f) pontja
szerint, amely a weboldal zavartalan m(ikodését szolgalja.

A weboldal altal hasznalt cookie-k fébb jellemzGi:
Miikédéshez elengedhetetlen cookie-k:

e Ezek a cookie-k nélkllozhetetlenek a weboldal hasznalatdhoz és alapvet6 funkcidinak miikodéséhez. Ha nem fogadja el ezek
haszndlatat, bizonyos funkciok elérhetetlenné valhatnak. Ezen cookie-k élettartama a munkamenet idejére korlatozodik.

Munkamenet cookie:

« Ezek a cookie-k taroljak a latogatd tartdzkodasi helyét, a bongészé nyelvét és a fizetés pénznemét. Elettartamuk a béngészd
bezarasaig vagy legfeljebb 2 éraig tart.

Ajanlott termékek cookie:

« Az ,ajanlom ismerésémnek” funkcié hasznalatakor az ajanlott termékek listajat rogziti. Elettartama 60 nap.
Mobil verzid, design cookie:

« Erzékeli a ldtogatd eszkozét, és mobilon teljes nézetre valt. Elettartama 365 nap.
Cookie elfogadas cookie:

« R&gziti, hogy a latogatd elfogadta a cookie-k hasznalatardl sz6lé nyilatkozatot. Elettartama 365 nap.
Kiléptetés #2 cookie:

« A latogatét 90 nap utdn automatikusan kilépteti a rendszer. Elettartama 90 nap.
Backend azonosité cookie:

« A weboldalt kiszolgalé backend szerver azonositéjat tarolja. Elettartama a bongész8 bezarasaig tart.
Statisztikai célu cookie-k:
Google Analytics cookie:

« A Google Analytics segitségével a weboldal tulajdonosai pontosabb képet kaphatnak a latogatdk tevékenységérdl. A szolgaltatas
cookie-kat hasznal, példadul a ,__ga” cookie-t, hogy anonim statisztikai adatokat gy(lijtsén a weboldal hasznalatardl. Az
Osszegyjtott adatok alapjan relevansabb hirdetések jelenithet6k meg a Google termékeiben és az interneten.

Felhasznal6i élmény javitasat szolgal6 cookie-k:

o Ezek a cookie-k informacidkat gy(ljtenek a felhasznalé weboldalhasznalatardl, példaul arrdl, hogy mely oldalakat latogatja
leggyakrabban vagy milyen hibalizeneteket kap. Az igy nyert adatok a weboldal teljesitményének javitadsat szolgaljak, és csak a
munkamenet idejére korlatozddnak.

Referer cookie:
« R&gziti, hogy a latogaté mely kiilsé oldalrél érkezett a weboldalra. Elettartama a bongészd bezarasaig tart.



Utoljara megtekintett termék cookie:
« Térolja a latogatd altal utoljara megtekintett termékeket. Elettartama 60 nap.
Utoljara megtekintett kategéria cookie:
« ROgziti az utoljara megtekintett kategériat. Elettartama 60 nap.
Kosar cookie:
« Téarolja a kosarba helyezett termékeket. Elettartama 365 nap.
Intelligens ajanlat cookie:

« ROgziti az intelligens ajanlatok megjelenitésének feltételeit (pl. volt-e mar a latogatd az oldalon, van-e rendelése). Elettartama
30 nap.

Marketing céla cookie-k

Google AdWords cookie:

Amikor valaki meglatogatja az oldalunkat, a latogatd cookie-azonositdéja hozzaadddik a remarketinglistahoz. A Google cookie-kat -
példaul a NID és SID cookie-kat — hasznal a Google-termékekben, igy a Google Keresésben megjelené hirdetések testreszabasara.
Ezeket a cookie-kat tdbbek kézétt arra haszndljdk, hogy megjegyezzék az On legutdbbi kereséseit, korabbi interakcidit a
hirdetésekkel vagy keresési eredményekkel, valamint a hirdeték webhelyein tett Iatogatasait. Az AdWords konverzidkévetés funkcidja
szintén cookie-kat alkalmaz, amelyek a hirdetésekbdl szarmazo értékesitések és egyéb konverziok nyomon kovetésére szolgalnak. A
cookie-kat gyakran hasznaljak arra, hogy relevans hirdetéseket jelenitsenek meg, javitsdk a kampanyok teljesitményérdl szo6lo
jelentéseket, és elkerlljék a mar megtekintett hirdetések ismételt megjelenitését.

Tovabbi informacidkat a cookie-k torlésérdl az alabbi linkeken talal:

+ Internet Explorer: link
+ Firefox: link

¢ Moazilla: link

« Safari: link

« Chrome: link

« Edge: link
Google Consent Mode v2:
Az Adatkezel6 weboldalan integralva van a Google Consent Mode v2 verzid, amely a cookie panelen keresztul biztositja a
hozzajaruldsok és elutasitédsok kezelését. A Google Consent Mode v2-ben a koradbbi két flag (analytics_storage, ad_storage) mellett
két j flag talalhatd, amelyek a statisztikai és hirdetési célu stik tarolasara és kiolvasasara szolgalnak:

« ad_user_data: Felhasznaldi adatokat kuldhet a Google szamara hirdetési célokra.
« ad_personalization: A felhasznalé adatai személyre szabott hirdetések megjelenitésére hasznalhatok, példaul remarketing
célokra.

Ezek a kapcsoldk arra szolgalnak, hogy engedélyezzék vagy korladtozzak a statisztikai és hirdetési célt sutik taroldsat és kiolvasasat.

Adatkezelés szerz6déskotés és teljesités céljabol
A szerz6déskotés és teljesités érdekében tobb adatkezelési folyamat is megval6sulhat. Példaul panaszkezelés vagy garancialis
Ugyintézés soran térténd adatkezelésre csak akkor keril sor, ha On él ezen jogaival. Amennyiben a webshopot csak latogatéként
hasznalja, és nem vasarol, a marketing célu adatkezelés vonatkozhat Onre, ha marketing céli hozzajarulast ad szamunkra.

A szerz6déskotés és teljesités érdekében végzett adatkezelések részletesebben:

Kapcsolatfelvétel
Amennyiben kérdése van valamely termékkel kapcsolatban, és e-mailben, kapcsolatfelvételi (rlapon vagy telefonon keresztil fordul
hozzank, adatait a kapcsolatfelvétel céljabdl kezeljik. Az el6zetes kapcsolatfelvétel nem koételez6, rendelést barmikor leadhat
kdzvetlenll a webshopon keresztil is.
Kezelt adatok:
A kapcsolatfelvétel soran megadott adatai: név, e-mail cim, telefonszam.
Az adatkezelés id6tartama:
A kapcsolat lezarultaig kezeljik az adatokat.

Az _z_ldatkezelés jogalapja:
Az On 6nkéntes hozzajaruldsa, amelyet a kapcsolatfelvétel sordn ad meg. [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]

Regisztraciéo a weboldalon

A weboldalon térténé regisztracid lehetévé teszi, hogy az Adatkezel8 kényelmesebb szolgaltatdst nyujtson Onnek, példaul a jovibeli
vasarlasok alkalmaval nem szikséges Ujbdl megadnia adatait. Fontos megjegyezni, hogy a regisztracidé nem feltétele a
szerzGdéskotésnek.

Kezelt adatok: )

A regisztracio soran az Adatkezel6 az On nevét, lakcimét, telefonszamat, e-mail cimét, a megvasarolt termék jellemzdit és a vasarlas
id6pontjat kezeli.

Az adatkezelés idétartama:

Az adatok kezelését az On hozzajarulasanak visszavonasaig végezzik.

Az adatkezelés jogalapja:
Az On 6nkéntes hozzajaruldsa, amelyet a regisztracié soran ad meg. [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés]

A rendelés feldolgozasa

A webshopon keresztiil leadott rendelése sordn az Adatkezelének az On altal megadott adatokat a szerz8dés teljesitése érdekében
szlikséges kezelnie.

Kezelt adatok: .

A rendelés feldolgozasa sordn az Adatkezel6 az On nevét, lakcimét, telefonszamat, e-mail cimét, a megvasarolt termék jellemzéit, a
megrendelés szamat és a vasarlas idépontjat kezeli. A rendelés leaddsa esetén az adatok megadasa elengedhetetlen a szerzédés
teljesitéséhez.

Az adatkezelés id6tartama:
Az adatokat a polgari jogi eléviilési id6 szerint 5 évig kezeljuk.


http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer
https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito
https://support.apple.com/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfri11471/mac
https://support.google.com/chrome/answer/95647
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies

Az adatkezelés jogalapja:
A szerz6dés teljesitése. [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti adatkezelés]

Szamlazas
Az adatkezelés célja a jogszabdlyoknak megfelel6 szamlak kidllitdsa és a szédmuviteli bizonylatok megé6rzési kotelezettségének
teljesitése. A szamviteli térvény (Sztv.) 169. § (1)-(2) bekezdése elGirja, hogy a gazdasagi tarsasagok kotelesek megdrizni a
koényvelést alatamaszto bizonylatokat.
Kezelt adatok:
Név, cim, e-mail cim, telefonszam.
Az adatkezelés id6tartama:
A szamldkat a torvényi elGirdsoknak megfeleléen 8 évig Orizzliik meg [Sztv. 169. § (2) bekezdés].
Az adatkezelés jogalapja:
A szamla kidllitasa kotelezé az altalanos forgalmi adordl szdélod toérvény [2007. évi CXXVII. 159. § (1) bekezdés] alapjan, és a
megG6rzési kotelezettséget a szamviteli torvény irja el6 [2000. évi C. térvény 169. § (2) bekezdés]. [GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
pont szerinti adatkezelés].

Adatkezelés aruszallitadshoz
Az adatkezelés célja a megrendelt termék kiszallitadsanak biztositasa.
Kezelt adatok:
Név, cim, e-mail cim, telefonszam.
Az adatkezelés id6tartama:
Az adatokat a termék kiszallitdsédnak befejezéséig kezeljlk.

Az adatkezelés jogalapja:
A szerz6dés teljesitése. [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti adatkezelés].

Adatkezelésben résztvevo partnerek (cimzettek, adatfeldolgozdk)
GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.

o Székhely: 2351 Als6némedi, GLS Eurdpa u. 2.
* Telefonszam: +36-29-88-67-00

« E-mail cim: info@gls-hungary.com

« Weboldal: gls-group.eu

Pannon XP

Székhely: 2142 Nagytarcsa, Csonka Janos utca 5/

Cégjegyzékszam: 13-09-205731;

Addészam: 14443103-2-13

Telefonszam: +36 20 7733399

E-mail cim: info@pannonxp.hu

MPL (Magyar Posta)

Székhely: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.

Cégjegyzékszam: 01-10-042463

Addészam: 10901232-4-44

Telefonszam: +36-1-767-8200

E-mail cim: ugyfelszolgalat@posta.hu

A fenti futdrszolgalatok az Adatkezel8vel kotdtt szerz8dés alapjan végzik a megrendelt &ru kiszallitasat. Az On személyes adatait a
sajat adatkezelési szabalyzataik szerint kezelik, melyek elérhet6k a weboldalaikon.

Szavatossagi és jotallasi igények kezelése

A szavatossagi és jotallasi igények kezelése a 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet elGirdsai alapjan torténik, amely meghatarozza a
folyamat pontos menetét.

Kezelt adatok:

A szavatossagi vagy jotallasi igény bejelentésekor a kévetkezd adatokat régzitjik a jegyz6koényvben:
a) Az On neve, cime, és hozzajaruldsa a jegyzékdnyvben szereplé adatok kezeléséhez.

b) Az On &ltal megvasarolt termék neve és vételara.

c) A szerz6dés teljesitésének datuma.

d) A hiba bejelentésének id6pontja és leirasa.

e) Az On &ltal érvényesiteni kivant jog a szavatossagi vagy jotallasi igény alapjan.

f) Az igény rendezésének mddja vagy elutasitdsanak indoka.

Ha a terméket atvesszilk, atvételi elismervényt allitunk ki, amely tartalmazza:

a) Az On nevét és cimét.

b) A termék azonositd adatait.

c) Az atvétel id6pontjat.

d) A kijavitott termék atvételének idépontjat.

Az adatkezelés id6tartama:

A szavatossagi vagy jotallasi igényekrdl felvett jegyzokonyveket a felvétellikt6l szamitott harom évig 6rizziik meg, és azokat hatdsagi
ellendrzés esetén bemutatjuk.

Az adatkezelés jogalapja:
A jogszabalyi kotelezettség teljesitése a 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet [4. § (1) bekezdés és 6. § (1) bekezdés] alapjan. [GDPR 6.
cikk (1) bekezdés c) pont szerinti adatkezelés].

Fogyasztovédelmi panaszok kezelése


https://gls-group.eu/HU/hu/home
mailto:info@pannonxp.hu
mailto:ugyfelszolgalat@posta.hu

Az adatkezelés célja a fogyasztovédelmi panaszok hatékony kezelése. Ha On panaszt nyljt be, az adatkezelés és az adatok
megadasa szlikséges.

Kezelt adatok:

Vasarld neve, telefonszama, e-mail cime, valamint a panasz tartalma.

Az adatkezelés idotartama:

A panaszokat a fogyasztovédelemrél sz6ld torvény alapjan 5 évig megdrizzik.

Az adatkezelés jogalapja:

A panaszkezelés jogi kotelezettség a fogyasztovédelemrdl sz6ld 1997. évi CLV. térvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan, amely elGirja,
hogy a panaszt 3 évig meg kell 6rizni. [GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti adatkezelés].

A hozzajarulas igazolhatésagaval kapcsolatos adatkezelés
A regisztracié, megrendelés, vagy hirlevél feliratkozas soran az informatikai rendszer eltarolja a hozzajarulasra vonatkozd adatokat,
hogy azok késGbb igazolhatdak legyenek.
Kezelt adatok:
A hozzajarulas idépontja és az érintett IP-cime.
Az adatkezelés id6tartama:
A hozzajarulas igazolasahoz sziikséges adatokat a jogszabalyi elGirasok miatt az elévilési id6 végéig taroljuk.
Az adatkezelés jogalapja:
A GDPR 7. cikk (1) bekezdése alapjan sziikséges adatkezelés. [GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti adatkezelés].

Marketing céli adatkezelések

Hirlevélkiildéssel kapcsolatos adatkezelés
Az adatkezelés célja, hogy hirleveleket kildjunk Onnek.

Kezelt adatok:

Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés iddtartama:

Az adatokat az On hozzdjaruldsanak visszavondasaig kezeljuk.

Az z_l_datkezelés jogalapja:

Az On onkéntes hozzdajaruldasa, amelyet a hirlevélre torténd feliratkozaskor ad meg [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti
adatkezelés].

Remarketing

Az adatkezelés remarketing céll, és cookie-k segitségével valosul meg.

Kezelt adatok:

A cookie tajékoztatéban meghatarozott adatok.

Az adatkezelés id6tartama:

A cookie-k adatainak taroldsi ideje az adott cookie élettartamatdl fligg. Tovabbi informacidk:

¢ Google altalanos cookie tajékoztatd
» Google Analytics tajékoztatd
o Facebook tajékoztatd

Az adatkezelés jogalapja:
Az On 6nkéntes hozzajarulasa, amelyet a weboldal hasznalataval ad meg [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti adatkezelés].

Nyereményjaték
Az adatkezelés célja a nyereményjaték lebonyolitasa.

Kezelt adatok:
Név, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés id6tartama:
Az adatok a nyereményjaték lezarasa utan torlésre keriilnek, kivéve a nyertes adatait, amelyeket a szamviteli térvény elGirasai
szerint 8 évig megdrzunk.

Az adatkezelés jogalapja:
Az On 6nkéntes hozzdjaruldsa, amelyet a nyereményjatékban vald részvétellel ad meg [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti
adatkezelés].

Tovabbi adatkezelések )
Amennyiben tovabbi adatkezelést kivanunk végezni, el6zetesen tadjékoztatjuk Ont az adatkezelés lényeges kortlményeirdl, beleértve
annak jogalapjat, céljat, a kezelt adatok korét, és az adatkezelés idGtartamat.

Személyes adatok cimzettjei

Személyes adatok tarolasa
Az adatfeldolgoz6: UNAS Online Kft.
Elérhet6ségek:

o Telefonszam:

e E-mail cim: unas@unas.hu

e Székhely: 9400 Sopron, KGszegi Ut 14.
+ Weboldal: unas.hu

Az UNAS Online Kft. az AdatkezelGvel kotott szerz6dés alapjan végzi a személyes adatok taroldsat, de azok megismerésére nem
jogosult.

Hirlevélkiildéssel kapcsolatos adatfeldolgozas
A hirlevélklld6 rendszert lizemeltetd cég: UNAS Online Kft.
e Székhely: 9400 Sopron, Készegi Ut 14.
« Telefonszam:
e E-mail cim: unas@unas.hu
* Weboldal: unas.hu


https://www.google.com/policies/technologies/types/
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage?hl=hu
https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_settings_screen
https://unas.hu/
https://unas.hu/

Az UNAS Online Kft. az AdatkezelGvel kotott szerz6dés alapjan mikodik koézre a hirlevelek kikiildésében, az érintett nevét és e-mail
cimét csak a hirlevélkildéshez sziikséges mértékben kezeli.

Konyveléssel kapcsolatos adatkezelés
Az adatfeldolgozé6: Alba A+ZS Consulting Kft.

Székhely: 8000 Székesfehérvar, Fecskeparti utca 13.
Telefon: +36-30/483-3314

Az Alba A+ZS Consulting Kft. az Adatkezel6vel kotott irdsbeli szerz6dés alapjan végzi a szamviteli bizonylatok kényvelését, az érintett
nevét és cimét a szamviteli nyilvantartashoz sziikséges mértékben, a vonatkozd jogszabalyoknak megfelelé id6tartamban kezeli,
majd a tarolasi id6 lejartaval az adatokat haladéktalanul torli.

Szamlazassal kapcsolatos adatfeldolgozas

Adatfeldolgoz6: PROGEN Kft

Székhely: 1118 Budapest, Homonna utca 8/A.
Telefonszam: +36 1 481 9000

E-mail cim: info@progen.hu

Weboldal:

A PROGEN Kft. az Adatkezel6vel kotott szerz6dés alapjan végzi a szamviteli bizonylatok nyilvantartdsat. Ennek keretében az érintett
nevét és cimét a sziikséges mértékben, a szamviteli térvény 169. § (2) bekezdésének megfeleléen kezeli, majd az eldirt tarolasi idd
lejartaval az adatokat torli.

Online fizetéssel kapcsolatos adatkezelés

Adatkezel6: Global Payments Europe, s.r.o.

Székhely: 1117 Budapest, Oktéber huszonharmadika utca 8-10.

Telefonszam:

E-mail cim:

Weboldal: https://www.globalpayments.com/hu-hu

A Global Payments Europe, s.r.0. az Adatkezel6vel kotott szerz6dés alapjan segiti az online fizetési tranzakcidk lebonyolitasat. Ennek
érdekében a vasarlasi folyamat soran adattovabbitas torténik az online fizetési szolgaltatd felé. A tovabbitott adatok kézé tartozik az
érintett szamlazasi neve, cime, a rendelés szama és id6pontja, amelyeket a szolgaltatd sajat adatkezelési szabalyzata szerint kezel.

Adattovabbitas célja: A fizetési tranzakcid végrehajtasahoz sziikséges adatok biztositasa az online fizetési szolgaltatd szamara.
Adattovabbitas jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja szerint a vasarld és az Adatkezeld k6zotti szerz6dés teljesitése.

A tawk.to alkalmazasban torténo adatkezelés

A tawk.to alkalmazas sordn az lgyféladatokat kizardlag a chat-es beszélgetés soran hasznaljuk fel, az lgyfelek kiszolgaldsa és
kérdéseik megvalaszolasa érdekében. Az itt megadott adatokat nem tovabbitjuk harmadik félnek, és nem készitink profilt, illetve
marketing célokra sem hasznaljuk fel 6ket. A rendszer az adatokat 3 hdénapig tarolja, ezt kdvetéen automatikusan torli. Az IP-cim
megjelenitése ki van kapcsolva a rendszerben.

Megbizhato Bolt Program

A www.arukereso.hu (Online Comparison Shopping Kft.,, 1074 Budapest, Ra&koczi Ut 70-72., Addszam: 24868291-2-42,
Cégjegyzékszam: 01-09-186759) Megbizhatd Bolt programjanak keretében az On e-mail cime és a vasarolt termék megnevezése
tovabbitasra keril az arukereso.hu részére a vasarlas utan. Az adattovabbitds célja a vasarldi visszajelzések igénylése és
megjelenitése. Az arukereso.hu a tovabbitott adatokat a sajat adatvédelmi szabalyzatanak megfeleléen kezeli.

Az adatkezelés soran Ont megilleté jogok
Az adatkezelés idétartama alatt Ont az aldbbi jogok illetik meg a GDPR elirasai szerint:

« Hozzajarulas visszavonasanak joga

« Személyes adatokhoz és az adatkezeléssel kapcsolatos informacidékhoz valé hozzaférés joga
« Helyesbitéshez valé jog

« Adatkezelés korlatozasanak joga

« Torléshez valo jog

« Tiltakozashoz valé jog

« Adathordozhatésaghoz valé jog

Amennyiben éIni kivan ezekkel a jogokkal, az On azonositdsa sziikséges lesz, amelyhez személyes adatok megadasa valik
sziikségessé (ezek az adatok az Adatkezel altal mar egyébként is kezeltek kéziil keriilnek kivalasztasra). Tovabba, az On
adatkezeléssel kapcsolatos panaszait az Adatkezeld e-mail fiékjadban taroljuk, és azokat a jelen tajékoztatéban megjelélt idétartamon
belll kezeljik. Ha On kordbbi vasarlénk, és panasziigyintézés vagy garancialis (igyintézés céljabdl szeretné magat azonositani,
kérjik, adja meg rendelési azonositdjat is, amely segit az On azonositasaban vasarloként.

Az Adatkezeld az adatkezeléssel kapcsolatos panaszokra legkés6bb 30 napon belll valaszol.

A hozzajarulas visszavonasanak joga

On barmikor jogosult az adatkezeléshez adott hozzdjaruldsat visszavonni. Ilyen esetben a megadott adatokat téréljik
rendszereinkbdl. Kérjuk, vegye figyelembe, hogy ha a visszavonas idején még nem teljesitettik a megrendelést, azzal a
kévetkezménnyel jarhat, hogy nem tudjuk teljesiteni a kiszallitast. Tovabba, ha a vasarlds mar megtortént, a szamviteli elirdsok
alapjan a szamlazéssal kapcsolatos adatokat nem tudjuk téréini, és ha Onnek tartozdsa van felénk, az adatait a kévetelés
behajtasahoz szilkséges mértékben tovabbra is kezelhetjik a hozzajarulas visszavonasa ellenére is.

Személyes adatokhoz valé hozzaférés

On jogosult arra, hogy az Adatkezel6td| visszajelzést kapjon arrdl, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e. Ha az
adatkezelés folyamatban van, akkor jogosult:

« hozzaférést kapni az Onrél kezelt személyes adatokhoz, és
o informacidkat kérni az alabbiakrdl:

» az adatkezelés céljai,

o az Onrél kezelt személyes adatok kategériai,

« az adatok cimzettjei vagy cimzettek kategoriai, akikkel az adatokat kozélték vagy kozélni fogjak,

« a személyes adatok tervezett tarolasi idétartama, vagy ha ez nem lehetséges, a tarolas szempontjai,
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« joga arra, hogy kérje az adatok helyesbitését, térlését vagy kezelésének korlatozasat, és jogos érdeken alapuld adatkezelés
esetén tiltakozhat az adatkezelés ellen,

« a fellgyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga,

« ha az adatokat nem Ontél gydijtotték be, akkor azok forrasara vonatkozé elérhetd informacidk,

e az automatizalt dontéshozatalrdl (ideértve a profilalkotast is), valamint a doéntéshozatal alkalmazott logikdja és az
adatkezelés varhatd kovetkezményei.

A jog gyakorlasanak célja az adatkezelés jogszer(iségének ellenGrzése, ezért tobbszori tajékoztatas kérés esetén az Adatkezeld
jogosult mérsékelt koéltségtéritést felszamitani. Az Adatkezel86 az On azonositdsa utdn e-mailben biztositja a kezelt személyes
adatokat és az informacidkat, illetve ha regisztracioval rendelkezik, akkor a felhasznaloi fidkjaba belépve ellenérizheti az adatokat.
Kérjluk, jelezze kérelmében, hogy a személyes adatokhoz kér hozzaférést, vagy az adatkezeléssel kapcsolatos informacidkat kéri.

Helyesbitéshez valé jog
On jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl késedelem nélkiil kérje az Onre vonatkozd pontatlan személyes adatok helyesbitését.

Adatkezelés korlatozasahoz valé jog
On kérheti, hogy az Adatkezel§ korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbiak valamelyike teljesiil:

« On vitatja a személyes adatok pontossagat, ebben az esetben a korlatozas az adatok pontossaganak ellendrzésére vonatkozik.
Ha az adat pontosan meghatarozhatd, nem szlikséges a korlatozas;

« az adatkezelés jogellenes, de On az adatok térlése helyett azok felhaszndldsénak korlatozasat kéri;

o az Adatkezelének mar nincs sziiksége az adatokra a kezelési célbdl, de On igényli azokat jogi igények el8terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez;

« On tiltakozott az adatkezelés ellen, és az Adatkezel® jogos érdeke is alapot adhat az adatkezelésre, ekkor az adatkezelést addig
kell korlatozni, amig meg nem allapitjak, hogy az Adatkezel8 jogos indokai el8nyt élveznek-e az On érdekeivel szemben.

Ha az adatkezelést korlatozzak, az adatokat csak az érintett hozzajaruldsaval, jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelmehez, mas személyek jogainak védelme érdekeben, vagy kozérdekbdl kezelhetjlik. Az Adatkezel6 az adatkezelés
korlatozasanak feloldasaroél elézetesen (legaldabb harom munkanappal) tajékoztatja Ont.

Torléshez - elfeledtetéshez valo6 jog
On jogosult arra, hogy az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil térélje az Onre vonatkozé személyes adatokat, ha:

¢ az adatok mar nem sziikségesek az Adatkezeld altal megjeldlt célhoz;

« On visszavonja hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

« On tiltakozik a jogos érdeken alapulé adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszer( ok az adatkezelésre;
« az adatkezelés jogellenes volt, és ezt panasz alapjan megallapitotték;

« az adatok torlését unids vagy tagallami jogszabaly irja elG.

Ha az Adatkezel§ az On adatait nyilvdnossagra hozta, és barmely fenti okbdl térélni kételes, az elérhetd technoldgia és a
megvalositas koltségeinek figyelembevételével az Adatkezeld koteles ésszer(i |épéseket tenni annak érdekében, hogy tajékoztassa az
adatokat kezel6 mas adatkezel6ket az adat torlésérdl.

A torlés nem alkalmazhato, ha az adatkezelés szlikséges:
¢ a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabdl;
« az adatkezelés jogszabalyi kotelezettség teljesitése céljabdl (pl. szdmlazas esetén, ahol a torlés jogszabaly ellendllast jelent),

vagy kozérdekbdl végzett feladat érdekében; )
» jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez (pl. ha az Adatkezel6nek On felé fennallé kovetelése van).

Tiltakozashoz valé jog

On jogosult arra, hogy sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak jogos érdeken alapuld
kezelése ellen. Ebben az esetben az Adatkezel6 nem kezelheti tovédbb az adatokat, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan
kényszeritd erejl jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

Ha az adatkezelés kdzvetlen (izletszerzés érdekében todrténik, On jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a személyes adatok e
célbdl térténé kezelése ellen, ideértve a profilalkotdst is, amennyiben az a kézvetlen (izletszerzéshez kapcsolddik. Ha On tiltakozik a
kozvetlen Uzletszerzés céljabdl torténd adatkezelés ellen, az adatok tovabbiakban nem kezelheték e célbol.

Hordozhatésaghoz valé jog

Ha az adatkezelés automatizalt médon térténik, vagy ha az adatkezelés az On &nkéntes hozzajaruldsan alapul, On jogosult arra, hogy
kérje az Adatkezel6tsl az On altal megadott adatokat. Az Adatkezeld XML, JSON vagy CSV formatumban bocsatja rendelkezésére az
adatokat, amennyiben technikailag lehetséges, és kérheti, hogy az adatokat mas adatkezel6 szamara is tovabbitsa ebben a
formatumban.

Automatizalt dontéshozatal

On jogosult arra, hogy ne legyen aldvetve olyan dontésnek, amely kizardlag automatizalt adatkezelésen alapul (ideértve a
profilalkotast is), és amely joghatassal jarna Onre nézve vagy jelent0sen érintené Ont. Az Adatkezel6 kételes megfeleld
intézkedéseket tenni az On jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében, beleértve az emberi beavatkozast,
lehetGséget biztositva az allaspont kifejezésére és a dontéssel szembeni kifogasra.
Ez a szabaly nem alkalmazhatd, ha a déntés:

« sziikséges az On és az Adatkezel8 kdzétti szerz8dés megkédtése vagy teljesitése érdekében;

+ olyan uni6s vagy tagallami jog alapjan torténik, amely megfelel8 védelmi intézkedéseket ir eld;

« az On kifejezett hozzajarulasan alapul.

Adatvédelmi Nyilvantartasba Bejelentkezés

Az Infotv. elGirdsai szerint az Adatkezel6 korabban koételezett volt az adatkezelési tevékenységek nyilvantartasba vételére. 2018.
majus 25-t6l ez a kotelezettség megsziint.

A 2018. majus 25. el6tt regisztralt NAIH szam:

Adatvédelmi nyilvantartasi szam: NAIH-106085/2016

Adatbiztonsagi Intézkedések

Az Adatkezel$ biztositja, hogy megfeleld biztonsagi intézkedéseket alkalmaz annak érdekében, hogy megvédje a személyes adatokat
a jogosulatlan hozzaférés, mddositas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés, megsemmisités, valamint a véletlen megsemmistiilés
és sériilés, és a technikai valtozasok kovetkeztében torténé hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az Adatkezelé minden tlle telhetét megtesz, hogy a szervezeti és technikai lehet8ségekhez képest az Adatfeldolgoz6i is megfeleld
adatbiztonsagi intézkedéseket alkalmazzanak az On személyes adatainak kezelése soran.



Jogorvoslati Lehetéségek

Ha Ugy véli, hogy az Adatkezeld jogsértéen kezeli az adatokat vagy nem teljesiti az On kérelmeit, jogorvoslatként a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag vizsgalati eljarast kezdeményezhet. Elérhetéségek: levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.
9., e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, telefonszamok: +36 (30) 683-5969, +36 (30) 549-6838, +36 (1) 391 1400.

Emellett tdjékoztatjuk, hogy az adatkezelési torvények megsértése esetén vagy ha az Adatkezel6 nem teljesiti a kérelmét, polgari
pert indithat birésag el6tt is.

Az Adatkezelési Tajékoztaté Médositasa

Az Adatkezeld fenntartja a jogot a jelen adatkezelési tajékoztaté modositasara, amennyiben az adatkezelés céljat és jogalapjat nem
érinti. A weboldal médositaséanak hatalyba Iépése utan torténd hasznalattal On elfogadja a mddositott tajékoztatot.

Ha az Adatkezel6 a gy(ijtott adatokkal kapcsolatban a gydijtés céljatdl eltérd célbdl kivan tovabbi adatkezelést végezni, elézetesen
tajékoztatni fogja Ont az alabbiakrol:

« a személyes adatok taroldsi id6tartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, az idétartam meghatarozasanak szempontjairol;

« az On jogairdl, beleértve a személyes adatokhoz valdé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat,
valamint a jogos érdeken alapuld adatkezelés ellen val¢ tiltakozast és az adathordozhatdsaghoz valé jogot;

« arrdl, hogy a hozzajarulason alapulé adatkezelés esetén On barmikor visszavonhatja a hozzajarulasat;

« a felligyeleti hatésdghoz benyUjtott panasz jogardl;

e arrdl, hogy a személyes adat megadasa jogszabalyon vagy szerz6désen alapul, illetve hogy annak megadasa koételez6-e, és
milyen kdvetkezményekkel jarhat az adatszolgaltatas elmaradasa;

« ha automatizalt déntéshozatal (pl. profilalkotas) torténik, akkor annak logikajarél és a varhatd kovetkezményekrdl.

A tovabbi adatkezelés csak akkor kezdddhet, ha az adatkezelés jogalapja hozzajarulds, és On ezt a tdjékoztatast kévetSen kiildn
hozzajarul.

Postan Maradoé és Postapontos Kézbesités

Felhivjuk figyelmét, hogy a Magyar Posta Zrt. az aktualis adatkezelési tdjékoztat6 szerint azonositja a cimzettet. Ennek megfelel6en
el6fordulhat, hogy a postai vagy postapontos kézbesités soran az On személyes adatai megadasat kérhetik.



